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INSTALACION DE DRIVER USB
PARA EQUIPOS PROMAX

Atencion:
No es necesario que instale este driver si ya tiene un driver instalado que funciona
correctamente.

En caso que desee instalar este nuevo driver o bien tenga algun problema con su actual driver o desee
actualizarlo siga los pasos siguientes:

1.- Dirijase a la opcién “Agregar o Quitar Programas” de su sistema operativo y desinstale los
drivers “Texas Instrument” (ITF) (Fig. 1.-) y/o “VCP Installer’ (Fig. 2.-) en el caso que los
tenga instalados.

gar o quitar programas

2L

5 Programas actusimente instalados: [ Mostrar actualizacones Ordenar por:
Cambiar o e = o T remeny oo
quitar " 5
T [ PrimoPDF - brought to you by Niro POF Softrare Tamafio 11,63v8
<@ Programmer's Notepad 2 Tamaito 6,68MB
5 QuartisIL7.2 Tamaiio  2.855,00MB
Agregar nuevos .
roorames jB) REALTEK GbE &FE Ethernet FCI-E NIC Driver Tamafio 1,30M8
$All Realtek High Definition Audio Driver Tamaiio 58, 50MB
E] 5 sentinel System Driver
Agregar o quitsr | ¥ Sun XVM VirtualBox Tamaiio 73,35MB
componentes de
Windows 4 Texas Instruments TUSB3410 drivers. Tamaiio 19918
Haga dic aqui para obtener informacién e, Utiizado  casi nunca
@ Se utiiz6 por ltma vez  25/05/2009
Configurar acceso Para cambiar o quitar este programa de su equipo, haga dic en Cambiar o quitar.
¥ programas L)
predetermnados

4" TortoiseSVN 1,6,2,16344 (32 bit) Tamaito 27,68

5! V1A Rhine-Family Fast Ethernet Adapter

A VLC media player 0.9.9 Tamaiio 63,1448
{8 WinPcap 4.0 Tamafio 0,19M8
8] xin ChipScope Pro 10,1 Tamafio  15.886,00MB
5! linx DSP Tools (System Generator, AccelDSP) 10.1 Tamaio  15.886,00MB
9
Figura 1.-

B Agregar o quitar programas

oL
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Cﬂmbl‘af o @ Programmer's Notepad 2 Tamafio 6,688 A
quitar e
programas 5! Quick PDF Todls 1,4.0.0 Tamafio 4,68M5
5/ REALTEK GhE &.FE Ethernet PCI-E NIC Driver Tamafto 1,30M8
Eg 3 Realtek High Definiion Audio Driver Tamafio 56,5008
AQregar nuevos
programas §¥ Sun XYM VirtualBox Tamafio 73,39MB
g 437 TortoiseSvN 1,6.2,16344 (32 bit) Tamafio 27,6408

% |¥CP installer Tamafio

Agregar o quitar
componentes de

@

Corfigurar acceso

prz ;;f;’::;m 8 windows Genuine Advantage validation Tool (KE3G2130) Seinstaléel  15/06/2009

£ VLC media player 0.9.9 Tamafio 63,14MB

& Windows Inkernet Explorer &

€ windows Internet Explorer & - actualizaciones de software

@ Actualizacidn para Windows Internet Explorer & (KBS71180) e instald el 03062009
@ actualizaciin de sequridad para Windows Internet Explorer & S instalé &l 1506/2009
{KE963557)
§¥ windows P - actuslizaciones de software
",' Actualizacisn de sequridad para Windows XP (KB923763) v
Figura 2.-

2.- Descargue en su ordenador el nuevo driver USB (TUSBWINVCP_WDF-Single_Driver_vX-
X.zip) desde la zona de descargas de firmware de la pagina web de PROMAX
(www.promaxelectronics.com) o desde un soporte magnético suministrado por PROMAX.
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3.- Descomprima el fichero zip y ejecute el fichero (TUSBWINVCP_WDF-Single_Driver_vX-X.exe)
haciendo doble clic sobre éste. Se inicia un proceso automatico que extrae ficheros y los copia
en una carpeta.

4.- Dirijase a la carpeta:
“C:\ Archivos de programa\Texas Instrument Inc\ TUSB3410 Single Driver Installer\DISK 1”

donde se han copiado los ficheros y haga doble clic sobre el fichero llamado “setup.exe”
(Fig. 3.-).

IDISK1 =X
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Otros=ting A [H)issetup.di 4.244KE Extensiondelaapli..  24/04/2009 13:50
) TUSB310 Singe Driver Instaler Flsetup.exe 2.153K8  Aplcacitn 28/04/2009 9:01
159 TUsB34L0.msi 405KB  Paquete de Wfindow... 24/04/2009 13:50

i) ™= documentos
(2 Documentos compartidos
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& s stos e red

Detalles v

Descripcion: Setup Launcher Organizacicn: Texas Instruments Inc. Yersion del archivo: 12.0.0.58851 Fecha de 2,10 M8 o MipC

Figura 3.-

5.- Seinicia el proceso de instalacion del driver. Siga los pasos descritos.

6.- Al finalizar el proceso conecte su medidor PROMAX a su ordenador. El sistema operativo de su
ordenador deberia reconocer el periférico sin ninguin problema.

7.- Para verificar que el equipo ha sido detectado correctamente, dirijase al “Administrador de
dispositivos” de su sistema operativo y seleccione la opciéon “Puertos (COM & LPT)” y
compruebe la asignacion del driver (TUSB3410) a uno de los puertos (solamente con el equipo
conectado)(Fig. 4.-).

%Adminislrador de dispositivos E]@

Archivo  Acdon  Ver  Ayuda
HE 2 =Ra
= EDMART]NEZ ~

@ Adaptadorss de partalla
B8 Adaptadores de red
& Contraladoras de bus serie universal {USE)
Cortroladoras IDE ATA/ATAPT
Cortroladores de disquete
¢ Dispositives de sistema
@, Dispasitivos de sonids, video v jusgos
f Equipa
& Monitor
*) Mouse y otros dispositivos sefialadorss
#% Procesadores
5 Puertos (COM & LPT)
W Lantroniz CPR Port (COMS)
Y Puerto de comunicaciones (COM1}
5 Puerto de comunicaciones (COM2)
- Puerto de impresora (LPT1)
4 TUSB3410 Device (COM3)
# -1 Tecados
# e Unidades de disco
- M Unidades de disquete I

(I e e = e e e

Figura 4.-
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INSTALLING AN USB DRIVER
FOR PROMAX EQUIPMENT

A PROMAX
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2.-

There is no need to install this driver if you already have another one working

In case you want to install this new driver or you have any problem with your current driver or you want
to update it, follow next steps:

1.- Go to the option “Add or Remove Programs” of your operating system in order to uninstall the
drivers “Texas Instrument” (ITF) (Fig. 1.-) and/or “VCP Installer” (Fig. 2.-) in the case they

B Add or Remove Programs

Currently installed programs and updates: Show updates
B SRy R T A (R S ST
B8 Security Update for Excel 2002 (KB951551): EXCEL
B8 security Update for Office XP (KE953405): SHARED
Microsoft Outiook Personal Folders Backup
A Microsoft RAW Image Thumbnaier and Viewer for Windows XP Version 1.0 (Buid 50)
[ Microsoft XML Parser
4 Texas Instruments TUSB3410 drivers.

To remove this program from your computer, dick Remove.

# Movavi Video Converter 6
@ Mozila Firefox (3.0.3)

G5 MsxL 4.0

51 MSML 4.0 5P2 (kBI25672)
18 MSKML 4.0 5P 2 (kBS27975)
B MSXML 4.0 SP2 (KBS 36181)
§5) MSXML 6.0 Parser (B933579)
Hla Nero PhotoShow Deluxe 4
7+3 Panda ActiveScan 2.0

7«3 Panda Antivirus Pro 2009

Figure 1.-

B Add or Remove Programs

Currently installed programs and updates:

how updates
Py D T T A (RT3 T
B8 security Update for Excel 2002 (KB951551): EXCEL
B8 security Updste for Office XP (KB953405): SHARED
Microsaft Outloak Personal Folders Backup
B Microsoft RAW Image Thumbnailer and Viewer for Windows XP Version 1.0 (Build 50)
[ Microsoft XML Parser

To remove this program from your computer, cick Remove

# Movavi Video Converter 6
@) mozilla Firefox (3.0.3)

18 MsaaL 4.0

5! MSaML 4.0 SP2 (KBS25672)
5 MSKML 4.0 5P2 (kBI27978)
8 MSKML 4.0 5P (KBS36181)
5 MsxML 6.0 Parser (KB933575)
& Mero Photoshow Deluxe 4
+3 Panda ActiveScan 2.0

"¢} Panda Antivirus Pro 2009

Figure 2.-

Download the new USB driver (TUSBWINVCP_WDF-Single_Driver_vX-X.zip) from the
firmware download area of the PROMAX website (www.promaxelectronics.com) or from a
memory drive supplied by PROMAX to your computer.

Sort by: | Name v

nSEETON oL
8122008

9/3/2008

Installed On
Installed On

Sze  30.75MB

Sze  30.81M

Sze  116.00M8
Sze  66.66MB

Sae 180.00M8

Sortby: | Name |

nSmELN /1272008,
8/12/2008

9/2/2008

Instaled On
Instaled On

Size  30.81MB

Size  116.00M8
Size  66.56M8

Sie 150.00M5
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Unzip the zip file and run the file (TUSBWINVCP_WDF-Single_Driver_vX-X.exe) by double
clicking on it. Then an automatic process starts, which extracts and copies files in a new folder.

Go to the folder:

“C:\ Program Files\ Texas Instrument Inc\ TUSB3410 Single Driver Installe\DISK 1”

where the files have been copied and double click on the file named “setup.exe” (Fig. 3.-).

File Edit View Favorites Tools

Help

Q-9 - (¥

) search |( Folders |

Adsress [ ) i Program Files Fass Instrmerts InciTUSB3410 Srghe Driver ntalleriDised

System Tasks &

View system information
T Add or remove programs
[ Change a setting

Other Places E

& My Network Places
({23 My Documents
() Shared Documents
@ Control Panel

Details x
Local Disk (D:)

Local Disk

File System: NTFS

Free Space: 174G8

Total Size: 215 GB

Mame | Type | Total Size | Free Space
) windows Carpeta de archivos  19/06/20
= 1028 mst 25KE  Archivo MST 24j04/20
= 1031, st 39KE  Archiva MST 24/04)20
= 1033.mst 4KB Archivo MST 24/04/20
o 1034, mst 36KE  Archivo MST 24/04/20

136, st FBKE  Archiva MST 24/04/20

40, mst 35KE  Archivo MST 24{04/20
= 1041.mst 37KE  Archivo MST 24/04/20
1 1042, mst 32KB  Archiva MST 24/04/20
= 1046.mst 35KE  Archivo MST 24{04/20
= 2052.mst Z6KE  Archivo MST 24/04/20
A 155etup . dil 4.244KB Extensiénde laapli...  24j04/20
Flsetup.exe 2.153kB  Aplicacidn 28{04/20
15 usEs410.msi 405KB Paquete de Window... 24/04/20

Figure 3.-

5.- The installing process starts. Follow all the steps during the installation.

system of your computer should recognize the peripheral without problem.

6.- After finishing the process, connect the PROMAX instrument to your computer. The operative

In order to check the instrument is properly installed, go to the “Device Manager” option of
your O.S. and open “Ports (COM & LPT)". Then check that the assignment of the driver

(TUSB3410) to one of the ports is correct (only when the instrument is plugged) (Fig. 4.-).

L Device Manager

File Action View Help
mEsS 2 8 =88

= g FALCONRELOADED

+ i Computer

# e Disk drives

+ @ Display adapters

+ b DVDJCD-ROM drives

+ (& Floppy disk controllers

* i} Floppy disk drives

+ {45 Human Interface Devices

*+ 2 IDE ATAJATAP] controllers

+ » Keyboards

# ") Mice and other pointing devices

+ & Monitars

+ Bl Network adapters

# . NVIDIA Network Bus Enumer stor

= ¥ Ports (COMELPT)

5 Communications Port (COM1)
7 Printer Port (LPT1)

+ ¥ Processors
+ @, Sound, video and game controllers

i System devices
+ Universal Serial Bus controllers

Figure 4.-
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INSTALLATION DU PILOTE USB
POUR LES MESUREURS PROMAX

Attention:

On n’a pas besoin d’installer ce pilote si vous avez déja installé un pilote qui
fonctionne correctement.

Si vous voulez installer ce nouveau pilote ou vous avez quelque probléme avec votre actuel pilote ou
vous voulez le mettre a jour, fassiez comme suit:

1.- Allez a l'option “Ajouter ou Supprimer des Programmes” de votre systeme d’exploitation et
désinstallez les pilotes “Texas Instrument” (ITF) (Fig. 1.-) et/ou “VCP Installer” (Fig. 2.-) si
vous l'avez installé.

B Ajouter ou supprimer des programmes

_‘l;._{f Programines sctuelement nstabés 1 [T afcher ks mises & four Lrer par < [1iom -
“f:';‘:‘ﬁ ) wtiveus Fewial Tade 1,304
Lsbidrhined BB wectesnr wrnes, Tale 5,630

=1 & v arsiSppware 7.5 Tade 13,5740
— Caplure Exprass Taks Lz

OUVBMBMOT M | [ Gadin PrintSoreen Tade LAz
C 15 tnkel{Re) PR Ethemet ddspter and Softvere Tade 0,04M0
AWWW 5 ttel(R) PROSet 1L Tade 3370
des composants 1 tiveba Tade 0,890
St @ osda Frefo: (1,55 Tade 16,52M0

@ & Mozda Thunderbid (1.5) Tade 22,980

Cordigurer S Wiewiows Dxiver Package - MSH (usbogo) LUSE (041912006 1.1.0.2)
Ll 8] Wi Erataber 3.1 (KBR93603)
8 windouss Enterrat Explorer 7
&, windows Live Messenger Tade 31190
supprimar ce programene de volre ordinateur, clguez sur
e,

Figure 1.-
1 Ajouter ou supprimer des programmes
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g&% B sowveus Frouat Tade 71,3040
‘progeanines L Tade 2,630

;_b ﬂ AVG ArkhSprware 7.5 Tade 13,57M0

o

& Captire Express Tade 1L27M0

DOV PROFHIAS | (R Gadwin PrintSoreen Tade LAz

— 15 torel() PRO Ethemnet Adzpter and Scftware Tale 0,040

iy 5 trekR) PROSeL IL Tade 3,30
Afater o suppiTar

des compasants 9 vt Tade 0,890

Windowe

@ Meads Frefos (1.5) Tade 16,52M0

@. &9 taada Thundsrbid (1.5 Tale 22,98

Goeliguer | Windows Driver Packae « M5H (Usboogpi USE (04192006 1.1.0.2}
et prigpammnas - .
e i §8) o tnstaker 3.1 (KBESEE3)
&8 indows taverret Explorer T
&, Windows Live Massenger Tale 3L1%%
SUPpIIET C8 Drogeimind dé volre ordnsteur, chquer o

Figure 2.-

2.- Téléchargez sur votre ordinateur le nouveau pilote USB (TUSBWINVCP_WDF-
Single_Driver_vX-X.zip) a partir de la zone de téléchargements de firmware du site web de
PROMAX (www.promaxelectronics.com) ou a partir d’un support magnétique fourni par
PROMAX.
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3.- Décompressez le fichier zip et exécutez le fichier pilote (TUSBWINVCP_WDF-
Single_Driver_vX-X.exe) en double cliquant sur celui-ci. [ commence un processus
automatique qui extrait les fichiers et les copie a un nouveau dossier.

4.- Allez dans le dossier:
“C:\ Program Files\ Texas Instrument Inc\ TUSB3410 Single Driver Installe\DISK 1”
ou on a copié tous les fichiers et double-cliquez sur le fichier “setup.exe” (Fig.-3).

I DISK1 E@?

Eichier Edifion  Affichage  Fayoris Qutls 2

= 7 /"Remercher Dossiers | [721]~

e [ 3 Co\Program FilesiTexas Insmments InciTUSE3410 Single v Instader DISKL

Fichiers enregistrés sur cet ordinateur

Geston ey SRS = CyWindows Carpeta de archivos  19/06/2009 8:51
Ry i =) 1028.mst 25KB  Archiva MST 24{04{2009 13:50
systéme = 1031 mst. I9KB  Archiva MST 240472009 13:50
iy Ajouter ou supprimer des = 1033.mst 4KB  Aachiva MST 24/04/2009 13:50
PrOgEanmEs = 1034 mst 35KB  Muchiva MST 24/04/2009 13:50
B Modifier un parametre = 1038.mst. 38KE  Archiva MST 24/04/2009 13:50
3 e0.mst 35KB Archiva MST
3 1041.mst J7KB  Auchiva MST
Autres emplacements 2 = 1o42.mst KB Archiva MST
& Favoris réseau = 1o46.mst ISKB  Archivo MST 24{D4 /200
o = 2052.mst 26KB  Archivo MST 24/04/200
2 Mes documents %) 155etup. I 4.244KB Extension dela apii..  24/04/2009 13:50
[C Documents partagés B setup.exe 2.153KB  Apicacion 28/04/2009 9:01
(@ Panneau de configuration 19Tuses 10 msi $0SKE Paquste de Window... 24/04/200913.50
Détails. ES
Poste de travail
Dossier systéme
Figure 3.-

5.- Le processus d’installation du pilote démarre. Suivez tous les pas d’installation.

6.- A la fin du processus, connectez l'instrument PROMAX & votre ordinateur. Le systéme
d’exploitation de votre ordinateur devrait reconnaitre le périphérique sans probléme.

7.- Pour vérifier que linstrument a été détecté correctement, allez au “Gestionnaire de
périphériques” de votre systéme d’exploitation et sélectionnez I'option “Ports (COM et LPT)”
et vérifiez I'assignation du pilote (TUSB3410) a un port (uniquement avec linstrument
connecté) (Fig. 4.-).

Fichier  Action  Affichage  ?

2
= % ACER-UBBACQKHATC)

w8 patteries

+ ¥ Cartes graphiques

+ [8 Cartes PCMCIA

+ @ Cartesréseau

4 4z Clavisrs

# {2 Contrfleur d lecteur de disquettes

# (=) Contrfleurs ATAIATAPL IDE

+ @, Contréleurs audia, vidéo et jeu

+ €2 Contrleurs de bus USE

¥ &4 Contréleurs hite de hus IEEE 1394

# b Leckeurs de CD-ROM/DYD-ROM

¥ e Leckeurs de disque

* e Modsms

¥ Moniteurs

- Ordinateur

& Périphériques infrarouge

+ i Péripheriques systeme

# ' Ports (COM et LPT)
7 Communications Port (COM1)
7 Printer Port (LPT1)
R TUSE3410 UART EVM

Figure 4.-
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